
ALFONSO DAVALILLO 
AURREKOETXEA

El professor Davalillo és doctor 
en enginyeria industrial per 
la Universitat del País Basc i 
professor jubilat d’aquesta mateixa 
universitat

Ha desenvolupat diferents 
càrrecs acadèmics dels quals en 
destaquen:

2009-19 Director del Servicio de 
Calidad y Evaluación Institucional 
de la UPV/EHU

2007-09: Coordinador de la 
Cátedra de Calidad de la UPV/EHU

2002-07: Director de Profesorado 
y Jefe del Servicio de Inspección 
de la UPV/EHU

També té experiència avaluadora i 
assessora en matèria de gestió de 
la qualitat:

Des del 2008: Avaluador extern del 
programa AUDIT de Agència per a 
la Qualitat del Sistema Universitari 
de Catalunya (AQU).

Des del 2002: Avaluador 
Sènior d’EUSKALIT del model 
d’excel·lència EFQM.

Des del 2000: Assessor/formador 
dels Equips de Direcció dels 
Centres que han arribat al nivell Q 
de plata de la UPV/EHU.

Des del 2000: Auditor intern de la 
norma ISO 9001:2000 a l’Escola 
Tècnica Superior de Nàutica i 
Màquines Navals.

Jornades de Gestió  
de la Qualitat

Programa

	 30 de setembre

11:00 a 11:10	 �Benvinguda institucional. Sr. Josep-Eladi Baños, rector de 
la UVic-UCC (Aula Magna).

11:10 a 11:15	 �Presentació del ponent. Sra. Tamara Gastelaars, delegada 
del rector per a la Política de Qualitat. (Aula Magna) 

11:15 a 12:30	 �Conferència plenària (Aula Magna)
	 “Gestión de calidad. Cambio de paradigma”
	� a càrrec del Dr. Alfonso Davalillo, professor emèrit de la 

UPV/EHU

12:30 a 13:00	 Debat i torn obert de preguntes.

15:00 a 18:00	 �Sessió de treball dirigida al Comitè de Qualitat d’Àrees i 
Serveis de la UVic-UCC (Sala Segimon Serrallonga)

	� Amb el Dr. Alfonso Davalillo i la Unitat de Gestió de la 
Qualitat de l’Àrea de Qualitat

	 1 d’octubre

11:00 a 14:00	 �Sessió de treball dirigida a la Comissió de Qualitat de 
la UVic-UCC i als Comitès de Qualitat de Centres (Sala 
Segimon Serrallonga)

	� Amb el Dr. Alfonso Davalillo i la Unitat de Gestió de la 
Qualitat de l’Àrea de Qualitat.

UVic-UCC, 30 de setembre i 1 d’octubre de 2021

Nota: La participació en aquestes jornades tindrà reconeixement formatiu.

Conferència plenària

“Gestión de calidad. Cambio de paradigma”

Dr. Alfonso Davalillo
Professor emèrit de la UPV/EHU

Inscripció PDI 
conferència

Inscripció PDI 
sessió de treball

Inscripció PAS 
qualsevol de les activitats
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